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Interpellationssvar gallande fraga fran Margareta Lofgren/ Brister kommunens aldreboende

Jag vill tacka for fragan angaende sarskilda boenden i Vilhelmina kommun, vilket ger mig en méjlighet
att fa beskriva den mycket komplexa situation och de utmaningar som finns inom vard och omsorg.

Vi har en god och saker vard pa vara dldreboenden, med en personal som verkligen tar ansvar och
gor ett bra professionellt arbete.

All personal inom vérd och omsorg har haft en vildigt jobbig och anstringd tid under hela
pandemin/COVID-19. All personal inom vard och omsorg har slitit och kdmpat for att klara vardagen,
varden och omsorgen och det som ska goras for att alla de som &r beroende av deras/personalens
stod och hjélp ska fa det som behovs for att fa en god livskvalité.

Vi har verksamhet 7 dagar per vecka, 24 timmar om dygnet och arets alla 365 dagar. Detta gor det till
en mycket svar situation att alltid bemanna med utbildad personal inom vard och omsorg. Vard- och
omsorgspersonal har aldrig ndgonsin majlighet att arbeta hemifran. De har inte heller tid for att f3
aterhamtning med ett lugnare tempo vilken en del andra verksamheter har méjlighet till, vilket under
en pandemi sliter ytterligare hart pa vard och omsorgs personal. Vard- och omsorgspersonal ska
ocksa sjukskriva sig vid minsta sjukdomssymptom for att inte fora smitta vidare, vilket 6kar behovet
av vikarier inom verksamheterna.

Det dr, i hela Sverige, ett stort problem med att for fa personer utbildar sig till underskéterskor inom
vard och omsorg, det ar en stor brist pa utbildad personal. Detta ar ndgot vara verksamheter kimpar
med varje dag.

Det finns klara direktiv och handlingsplaner pa hur arbetet ska genomféras och bedrivas pa véra
dldreboenden och dessa ska foljas. Anledningen att det kan brista &r att det inte alltid gér att fa tag i
utbildade underskéterskor och att ansvariga for rekrytering av vikarier kimpar for att kunna ticka
det behov som finns for att bemanna alla arbetspass, da varje arbetspass kraver en viss bemanning
for att klara vard och omsorgsbehovet.

Vi har beslutat uppdra till forvaltningen att utreda hur avvikelsehanteringen fungerar sa att alla gor
avvikelser och for att de fel och brister som uppstar snabbt ska kunna atgérdas sa det inte uppstar

igen. Ansvaret att gora avvikelser ligger pa all personal inom vard och omsorg. Utredningsansvaret

gallande om atgarder kravs ligger pa chefer och medicinskt ansvarig sjukskoterska.

Det vi i socialndmnden gjort for att sakerstélla att arbetet gar i den riktning vi vill om en god och
saker vard och omsorg pa vara sarskilda boenden &r en handlingsplan utifran de patalade brister som
framkommit. Handlingsplanen ska revideras eftersom och detta f6ljs upp kontinuerligt i
socialndmndens arbetsutskott och socialndmnden. Vi ar nog alla eniga om att strava efter en sa bra
vard och omsorg som mgjligt i Vilhelmina kommun, i detta arbete &r handlingsplanen en viktig del.
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