71 2 n D i

4% l‘% .L«-/»" L ,L'// (Ti 3
Vilhelmina kommun
Kommunstyrelsen

\_{ =
LYST K:..= SAMMANTRADESPROTOKOLL 1(2)

Kommunalférbundet LYSTKOM 2023-10-26

§ 44 Dnr 2023-000057

Revidering av forbundsordningen avseende mobiltelefoni

Beslut

Direktionen beslutar att revidera § 2 i Lystkoms férbundsordning enligt
foljande:

Forbundet har féljande ansvarsomrdden:

Drift och utveckling av Lycksele, Storuman, Vilhelmina och Asele
véixeltelefoni och stédsystem fér hénvisning och ansvara for
telekommunikationslésningar. semt-bestita-ochtevererafasta-och-mobile
teleforerformedlemskommunernasrékning- Ansvar fér att bemanna och
dimensionera en gemensam kundtjénstorganisation som innefattar
kundtjdnstrelaterade uppgifter som uppstar i kontakt med medborgare,
medarbetare och andra intressenter. OVERSTRUKEN TEXT TAS BORT

Ansvara fér att bestdlla och leverera mobila telefoner i Lycksele, Storuman
och Asele. NYTT

Direktionen dverlamnar beslutet for faststdallande av kommunfullmaktige i
Lycksele, Storuman, Vilhelmina och Asele.

Arendebeskrivning

Vilhelmina kommun &r sedan 2021 medlemmar i kommunalforbundet
Lystkom och ingar i samarbetet Lystkom kundtjanst som darmed har
dvertagit ansvaret for vaxeltelefoni och reception. Enligt nuvarande
forbundsordning ar hanteringen av mobiltelefoni en del av
kundtjidnstsamarbetet och skulle darfér redan ha éverlamnats till Lystkom
men av olika anledning har det inte skett.

Vilhelmina IT och Lystkom kundtjanst har under varen 2023 utrett mojlighet
och konsekvenser av en 6verlamning av hanteringen av mobiltelefoner.
Med hantering avses bestéllning, managering, utlamning, support, atertag
och avslut av mobiltelefon med abonnemang. Arbetsgruppen redovisar
foljande slutsatser:

e Lystkom kundtjanst kan i dagsldget inte 6verta hela hanteringen av
mobiltelefoner i Vilhelmina kommun. Det beror pa att man i dag har
olika manageringssystem for mobiltelefoner samt att Lystkom
kundtjanst och Vilhelmina kommun inte ingdr i samma IT-driftmiljé.
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e Om Lystkom kundtjanst enbart dvertar den del av hanteringen som
handlar om bestallning av mobilen och abonnemanget kommer det att
innebara mer administration for bade kundtjanst och Vilhelmina IT.
Hanteringen kommer varken att bli billigare eller battre och eftersom
inte hela hanteringen kan dvertas av kundtjanst ger det inte heller nagra
stordriftsfordelar.

e Om enbart vissa delar av hanteringen éverlamnas till Lystkom &r risken
ocksa att slutanviandare/verksamheten i Vilhelmina paverkas negativt
pa grund av langre vantetider och det blir mer otydlig fér verksamheten
vem man ska vianda sig till ndr man har problem med mobiltelefonen.

Sammantaget innebér det att Vilhelmina IT i nuldget inte kommer att
éverlamna hanteringen av mobiltelefoner till Lystkom. En éverlamning kan
aktualiseras igen om Vilhelmina kommun gar med i Lystkom IT.

Som en konsekvens av ovanstdende behéver § 2 i nuvarande
forbundsordning i Lystkom revideras s& att mobiltelefoni sarskiljs fran
Lystkom kundtjénst. Det &r viktigt att forbundsordningen pa ett tydligt satt
beskriver vad som dverldmnats till Lystkom fran de olika
medlemskommunerna.

Alla férandringar av férbundsordningen behéver beslutas av direktionen
och maste ocks3 beslutas av kommunfullmaktige i alla medlemskommuner.

Beslutsunderlag
Forbundschefs tjansteskrivelse daterad 2023-10-18

Beslutet skickas till
Medlemskommunerna
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Forbundsordning for kommunalférbundet LYSTKOM

§1 Medlemmar, namn, sate och varaktighet
Lycksele kommun, orgnr. 212000-2635, Storumans kommun, orgnr. 212000-2577, Vilhelmina

kommun, orgnr. 212000-2601 och Asele kommun orgnr. 212000-2791 bildar gemensamt ett
kommunalférbund vars namn ar LYSTKOM.

Forbundet har sitt sate i Lycksele kommun.

Forbundet ar bildat for obestamd tid.

§2 Andamal och ansvarsomraden

Forbundet har foljande kommunala andamal:
Genom samverkan astadkomma hogre kvalitet, delad kompetens och kostnadseffektivitet.
Férbundet har féljande ansvarsomraden:

Drift och utveckling av Lycksele, Storuman, Vilhelmina och Asele vaxeltelefoni och stédsystem
for hanvisning och ansvara fér telekommunikationslosningar. Ansvar fér att bemanna och
dimensionera en gemensam kundtjanstorganisation som innefattar kundtjanstrelaterade
uppgifter som uppstar i kontakt med medborgare, medarbetare och andra intressenter.
OVERSTRUKEN TEXT TAS BORT

Ansvara for att bestilla och leverera mobila telefoner i Lycksele, Storuman och Asele.

Drift och utveckling av Lycksele, Storuman och Aseles e-tjanstekortsorganisation. Samtliga
uppgifter regleras med hjdlp av prissatt tjanstekatalog.

Drift av Lyckseles och Storumans verksamhetssystem och leverera éverenskomna paketerade
tjansteleveranser i form av hardvara och support med hjalp av en prissatt tjdnstekatalog.

Lystkom kan leverera éverenskomna paketeradetjansteleveranser till annat kommunalférbund

dar minst tva av medlemskommunerna i Lystkom ocksa ar medlemmar.

Ansvara for och dimensionera Lycksele och Storumans gemensamma IT-organisation. For
Lycksele och Storuman ska IT-organisationen ta en aktiv del i samverkan kring IT-fragor via

regionala natverk.

Verksamheternainom kommunalférbundet ansvarar fér upphandling/avrop av IT-system inom
forbundets egna ansvarsomraden.

Uppgifter som éverldmnas till forbundet skall vara gemensamma fér minst tva
féorbundsmedlemmar. Forbundets verksamheter ska i mojligaste man omfatta samtliga

medlemskommuner.
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Asele kommun och Vilhelmina kommun 6verlamnar inte arbetsuppgifter i gemensam IT-
organisation.

Vilhelmina kommun éverlamnar inte arbetsuppgifter i gemensam e-tjanstekortsorganisation.

§3 Organisation

Forbundet drett kommunalférbund med direktion. Forbundsdirektionens arbetsformerregleras
av reglemente enligt bilaga 1 till forbundsordningen.

§4 Forbundsdirektionen

Forbundsdirektionen bestar av 2 ledaméter och 2 erséttare fran varje medlemskommun, dar
varje medlemskommuns kommunfullmaktige utserledamot och ersattare vardera. Mandattiden
for direktionen och ersittare ar samma period som ska gélla for en kommunstyrelse enligt
huvudregeln i 6 kap 18 § forsta stycket KL.

Forbundsdirektionen ska vid sitt férsta sammantrade under mandatperioden vilja bland sina
ledamoter ordférande, forste vice ordférande och andre vice ordférande. De valjs for tva ari
taget. Ordférande och vice ordférande bor inte komma fran samma medlemskommun.

Vid forfall for ledamot tjanstgor ersattare fran samma kommun som ledamoten.

Samtliga medlemskommuner ska vara representerade genom ledamot eller ersattare.

§5 Revisorerna
Kommunen dir kommunalférbundet har sitt site ska utse tva revisorer. Revisorerna valjs for
samma period som direktionen och drendet bereds av valberedningen i Lycksele kommun.

Revisorernakan komma fran alla medlemskommuner, kravet ar att de ska ha rostratt i ndgon av
medlemskommunerna. Revisorerna ar med férdel ndgon av medlemskommunernas aktiva

lekmannarevisorer.

Kommunalférbundets revisorer ska pa begéran lamna uppgifter till medlemskommunernas
fértroendevalda revisorer.

Kommunalférbundet skriver egen revisionsberittelse som inte behéver fogas samman med

medlemskommunernas.

Kommunalférbundet bekostar revisorernas arbete.

§6 Understallning
Samrad och medlemskommunernas godkannande krévs savitt fragor av principiell beskaffenhet

eller annars av stdrre vikt exempelvis:

- planer pa vasentliga férandringar, utokningar eller neddragningar
- storre investeringar
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- upptagande av lan, ingdende av borgen eller andra forbindelser
- bildande av ny juridisk person.

§7 Initiativratt

Arenden i direktionen far viackas av

- ledamot idirektionen

- forbundsmedlem genom framstallan av kommunstyrelsen eller kommunfullmaktige.

§8 Narvaro- och yttranderatt
Direktionen avgor sjalv i vilka fall nagon som ej ar ledamot eller ersattare i direktionen har ratt

att ndrvara och yttra sig vid direktionens/arbetsutskottets sammantraden.

Direktionen/arbetsutskottet beslutar ocksa om en sadan fértroendevald ska ha ratt att fa sin
mening antecknad till protokollet.

§9 Kungorelser och tillkannagivanden

Kungérelser och tillkdnnagivanden anslas digitalt pa den kommuns webbplats dar férbundet har
sitt site. D& kommunens webbplats anvédnds ska det vara tydligt urskiljbart for att inte foérvaxlas
med kommunens egen anslagstavla.

§10 Kostnadstiackning och hantering av éver- och underskott

Kostnaderna for forbundets verksamhet ska erliggas genom medlemsavgift fran berérda
medlemskommuner utifran faststilld medlemsavgift som ar halften per capita och halften av
omsattningen i verksamheterna som respektive medlemskommun har éverlamnat till
forbundet.

Samma fordelning ska gélla fér borgen som medlemmarna ingér for férbundet.

Kostnader for uppgifter som medlemskommun/er 6verldmnar till férbundet som inte ar
gemensam for samtliga férbundsmedlemmar fordelas sé att berérd/a medlemskommun/er tar

sin del, enligt respektive verksamhetsbudget.

Direktionen beslutar i samband med arsredovisningen hur eventuellt dver- eller underskott i
verksamheten ska hanteras.

§11 Andel i tillgangar och skulder

Férbundsmedlemmarna har vid varje tidpunkt andel i férbundets tillgdngar och skulder i
forhallande till fsrbundsmedlemmarnas ansvar enligt 10 §. Nu angivna fordelningsgrund gller
for tickande av brist for det fall forbundet skulle sakna medel att betala sina skulderi
verksamheten samt vid skifte av forbundets behalina tillgdngar eller skulder som féranleds av
férbundets upplosning.
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§12 Budget, verksamhetsplan, ekonomisk styrning och rollférdelning
Kommunalférbundets budgetprocess ska tidsmassigt anpassas till kommunmedlemmarnas.
Direktionen skaframstalla ett forslag till budget och verksamhetsplan under aret for forbundet.
Direktionen ska samrada med medlemmarna om férslaget till budget och verksamhetsplan
senast 15 september. Direktionen ska faststalla budgeten under oktober manad.
Direktionsmotet dar budgeten faststalls ar offentligt. Nar budget faststalls bestammer
direktionen storleken pd medlemsavgiften som medlemmarna ska erlagga forbundet.

Direktionen skall minst en gang per kalenderar lamna delarsrapport till forbundsmedlemmarna
enligt lagen (2018:597) om kommunalredovisning. Delarsrapporten omfattar arets sex (6) forsta

manader.

Arsredovisningen skall faststallas av direktionen och éverlimnas till medlemmarnas fullmaktige
och direktionens revisorer senast den 31 mars aret efter det ar som redovisningen avser.

Medlemmarnas fullmaktige tar stallning till fragan om ansvarsfrihet for direktionen.

Forutom det sammantrade med direktionen da budget faststalls skall det sammantrade da
arsredovisning behandlas vara offentligt.

§13 Ersattningar
Arvoden och ersattningar for ledamoter och ersattare i direktionen, férbundets revisorer och
andra fortroendevalda i forbudet ska utga enligt de bestammelser som géller for

fortroendevalda i Lycksele kommun.

§14 Uppsagning och uttrade

Kommunalférbundet ar bildat foér obestamd tid. En férbundsmedlem far séaga upp
medlemskapet narden s dnskar. Uppséagningstiden &r 3 ar raknat fran ingangen av den manad
da uppsagningen skedde. Regleringen av de ekonomiska mellanhavandena mellan férbundet
och den uttridande medlemmen bestdms i en 6verenskommelse mellan samtliga
féorbundsmedlemmar. De kvarvarande medlemmarna antar de dndringar i férbundsordningen
som behdvs med anledningen av uttradet. Om medlemmarna inte kan enas om
forutsattningarna for uttrade nér uppségningstiden i § 14 ar till énda, skaférbundet omedelbart
tradai likvidation.

§15 Likvidation och upplosning

Forst nar detursprungliga medlemsantalet begért uttrdde ur kommunalférbundet provas fragan
om kommunalférbundet ska trada i likvidation och upplésas. Vid likvidation ska férbundets
tillgdngar och skulder skiftas enligt §10 och §11. Likvidationen verkstalls av direktionen i
egenskap av likvidator. Nar direktionen fullgjort sitt uppdrag som likvidator ska direktionen avge
enslutredovisning for sin férvaltning. Redovisningen sker genom en forvaltningsberattelse som
rér likvidationen i sin helhet med redovisningen av skiftet av behallna tillgangar. Till berattelsen
ska fogas redovisningshandlingar fér hela likvidationen. Till slutre dovisningen ska fogas
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direktions beslut om vilken av forbundets medlemmar som ska éverta och varda de handlingar
som hor till férbundets arkiv. Nar forvaltningsberattelsen och redovisningshandlingarna har
delgetts samtliga forbundsmedlemmar, ar férbundet upplost.

§16 Tvister

Tvister som uppstar mellan kommunerna skall i forsta hand l6sas genom férhandlingar mellan
medlemmarna, i andra hand genom skiljeforfarande enligt lagen om skiljeférfarande (SFS
1999:116).

§17 Bildandet och forandringar i forbundsordningen

Férbundet &r bildat ndr medlemmarnas fullméktige har antagit férbundsordningen. Andringar
eller tillagg ska antas i direktionen. Mindre dndringar eller tilldgg kan faststallas av respektive
medlemskommuns kommunstyrelse. Andringar eller tilligg av betydelse ska faststillas av
medlemmarnas kommunfullmaktige.

§18 Nya medlemmar
Ansokan om intrade av nya medlemmar prévas av direktionen. Beslut om intrade av nya
medlemmar ska godkannas av medlemskommunerna enligt §6.
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Bilaga 1 till férbundsordningen

Reglemente for direktionen for kommunalforbundet LYSTKOM
Lycksele och Storuman, Vilhelmina och Asele kommuner 4r medlemmar i det gemensamma

kommunalférbundet LYSTKOM. Utdver det som foljer av lag géller detta reglemente
tillsammans med den férbundsordning som antagits av respektive medlemskommun.

§1 Politisk organisation

Direktionen ar férbundets styrelse och beslutande férsamling. | enlighet med
forbundsordningen tillsatter direktionen de organ som behovs for att fullgora
kommunalférbundets uppgift.

§2 Tjanstgoring for ledamoter och ersattare

Om en ledamot ar forhindrad att instélla sig till ett sammantrade eller att vidare deltaiett
sammantrade skall en ersattare tjanstgora i ledamotens stélle. Ersattare tjanstgor endast vid
forfall for den ordinarie ledamoten fran den egna kommunen.

En ledamot som instéller sig under ett pagaende sammantrade har rétt att tjanstgéra dven om
en ersattare har tratt in i ledamotens stélle.

Ersittarna har ritt att ndrvara och yttra sig pa direktionens sammantraden dven nar de inte

tjanstgor.

En ledamot eller en ersattare som har avbrutit sin tjanstgéring pa grund av jav i ett drende far
ater tjanstgodra, sedan drendet har handlagts.

Ersittare som inte tjanstgor far delta i direktionens dverlaggningar.

§3 Inkallande av ersattare

En ledamot som &r hindrad att delta i ett sammantrade ellerien del av ett sammantrade, ska
snarast mojligt meddela det till férbundets kansli. Ledamoten kontaktar sjélv den ersattare som
stari tur att tjdnstgdra och som inte redan kallats in.

§4 Ersattare for ordforande
Om varken ordféranden eller en vice ordférande kan delta i ett helt sammantrade ellerien del
av ett sammantrade utser direktionen en ledamot som fullgér ordférandens uppgifter.

Om ordféranden pa grund av sjukdom eller av annat skél ar hindrad att fullgéra uppdraget for
en langre tid far direktionen utse en annan ledamot att vara erséttare for ordféranden.
Ersittaren fullgér ordférandens samtliga uppgifter.
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§5 Tidpunkt for sammantraden

Direktionen bestammer tid och plats for sina och eventuella utskotts eller beredningars
sammantraden.

§6 Sammantrade pa distans

Direktionen far sammantrada med ledamdéter narvarande pa distans, detta galler endast
ordinarie ledamot. En ledamot som deltar pa distans skall anvanda en lokal som ar sa beskaffad
att obehdriga inte kan ta del av sammantradeshandlingar, bild eller ljud.

Ordinarie ledamot som 6nskar delta pa distans ska snarast det ar mojligt meddela det till

forbundets kansli. Ordféranden avgér om nérvaro far ske pa distans.

Direktionen far bestamma vad som narmare ska gélla om deltagande pa distans vid
sammantraden.

§7 Kallelse till ssmmantraden

Ordféranden ansvarar for att kallelse utfardas till sammantradena.

Kallelsen skall vara skriftlig och innehélla uppgift om tid och plats for ssmmantradet. Kallelse
kan ocksa ske elektroniskt, t ex genom e-post.

Kallelse ska pa ett lampligt satt tillstillas varje ledamot och erséttare samtannan fértroendevald

som far narvara vid sammantradet senast 5 dagar fére sammantradesdagen.

Kallelsen bor atfoljas av foredragningslista. Ordféranden bestammer i vilken utstrackning
handlingar som tillhér ett drende pa foredragningslistan skall bifogas kallelsen.

| undantagsfall far kallelse ske pa annat satt.

Nir varken ordféranden eller vice ordférande kan kalla till ssmmantréade ska den till dldern

ildste ledamoten gora det.

§8 Beslutsforhet
Direktionen ar beslutsfér nar minst 4 ledaméter, varav minst en fran varje kommun, ar

narvarande. Ordférande har utslagsrost vid lika rostetal.

§9 Justering av protokoll

Protokollet justeras av ordféranden och en ledamot.

Direktionen kan besluta att en paragraf i protokollet ska justeras omedelbart. Paragrafen bor
redovisas skriftligt innan direktionens justering sker.
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§10 Reservation

Reservation ska anmalas innan sammantradet avslutas. Om en ledamot har reserverat sig mot
ett beslut och ledamoten vill motivera reservationen ska ledamoten gora det skriftligt.
Motiveringen ska ldmnas till sekreteraren fore justeringen av protokollet.

§11 Meddelanden

Meddelanden till forbundet sker med ordféranden, verkstallande tjansteperson eller annan
anstélld som direktionen bestammer.

§12 Undertecknande av handlingar

Vem som har ritt att underteckna avtal, andra handlingar och skrivelser beslutats av
direktionen.

§13 Samrad

| enlighet med férbundsordningen skall direktionen samrada med medlemmarna i fragor av
principiell beskaffenhet eller annars av stérre vikt. | det syftet far direktionen fran
medlemmarnas styrelser och ndmndersamt tjdnsteman inhdmtade yttranden och upplysningar
som behovs for att direktionen skall kunna fullgéra sina uppgifter.

Medlemmarna har dven ritt att inhdmta yttranden och upplysningar fran direktionen.

§14 Tjanstepersoners deltagande i ssmmantraden

Vid direktionens sammantraden far, om inte direktionen fattar sérskilt beslut om annat,
kommuncheferna fran respektive kommun och verkstéllande tjanstepersonen for forbudet vara
nirvarande med ratt att delta i dverlaggningarna.

Ovriga tjanstepersoner inom férbundet ar skyldiga att nérvara och foredra drenden vid
sammantriden med direktionen i den omfattning direktionen beslutar.

Direktionen har ritt att kalla tjanstepersoner hos medlemskommunerna till sa mmantraden for
att féredra drenden eller lamna upplysningar i &renden som direktionen har att behandla.

§15 Handlingar

Handlingar som inkommit till férbundet och som ej 4r av ringa betydelse, ska diarieforas. |
diariet antecknas drendets benamning, dagen da drendet eller handling inkommit eller
upprattats, det beslut som fattats och datum for beslutet.

§16 Processbehorighet
Direktionen och verkstillande tjansteperson fér forbundet far sjalv eller genom ombud fora
f6rbundets talan i alla mal och drenden inom domstolen och annan myndighet samt vid
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et
forrattningar av skilda slag, om inte nagon annan skall géra det pa grund av lag eller annan
forfattning.

§17 Uppgifter enligt speciallagstiftning
Direktionen utser dataskyddsombud enligt dataskyddsférordningen och dataskyddslagen och
ansvarar for de personuppgifter som behandlas i forbundets verksamhet.

Direktionen ar arkivmyndighet och féljer de arkivregler som finns i den kommun dar férbundet
har sitt sate.

§18 Ledning och styrning
Direktionen ar forbundets forvaltningsorgan. Den har ansvaret for hela kommunalférbundets
utveckling och ekonomiska stallning. | direktionens styrfunktion ingar att:

- ledaarbetet med forbundets 6vergripande mal, riktlinjer och ramar for styrningen av
kommunalférbundets verksamhet

- oOvervaka att det av medlemskommunerna faststéllda andamalet samt av férbundet
faststallda mal och planer for verksamheten efterlevs.

- forbundets lopande forvaltning handhas rationellt och ekonomiskt

- férbundetverkarférdppenhetoch dialog mellan forbundet och medlemskommunerna.
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